
COVID-19大流行給全球社會帶來了巨大挑
戰。確保所有人的生存、健康和福利比以往任
何時候都更加重要。母乳哺育是生命的基礎，
有助於短期和長期健康以及一般情況和緊急情
況下的良好營養和食品安全。

母乳哺育也是一項
需要得到尊重、保護

和實踐的人權。

由政府和其他利益相關者共同努力創造一個對
母乳哺育友好的環境是一個通過公共衛生實現
母乳哺育的途徑，也是保護和支持母乳哺育重
要的一部分。我們必須理解母乳哺育是一項彼
此共同的責任，並落實能支持母乳哺育的實證
政策。政策和措施的適當調整可以對母乳育嬰
家長的日常生活產生顯著的影響。包括要求；
對衛生服務的投資，確保員工接受良好訓練，

並有時間和專業知識以提供高質量的哺育支持
和護理；頒布和維護立法，以保護母親及其他
家長享有更多產假和育兒假的權利；另一個要
求是，全面實施國際母乳代用品銷售守則和隨
後的世界衛生大會決議（守則）。證據顯示，
多部門公共衛生策略可以改善母乳哺育實踐。 
我們必須更廣泛、更公平地採用這些策略。

在 COVID-19 大流行期間，母乳哺育受到了
正面及負面的影響。由於大多數政府的封城和
行 動 限 制 ， 家 長 有 時 間 待 在 家 裡 ， 專 注 於 照
顧和養育嬰兒。另一方面，由於考量新冠病毒
傳 播 的 風 險 ，一 些 國 家 實行 了保護 性母 嬰隔
離 。 世 衛 組 織建 議 維 持 母 嬰 在 一 起 ， 不 僅 是
基於安全考量，母乳哺育更可以防止過高的新
生 兒 死 亡 率 。 母 嬰 分 離 對 母 乳 哺 育 的 開 始 和
持續影響甚鉅；負荷過重的衛生系統以及社交
隔離的要求也限制了母乳哺育諮詢和支持的可
近性。隨著疫苗接種計劃的實施，確保實證政
策和計劃落實，以保護母乳哺育者免於歧視。 
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世衛組織和相關當局（CDC、ACOG、NHS）
已就此事發布指引意見。

大 眾 媒 體 和數 位 經 濟 正 在 興 起 。 母 乳 代 用 品 
(BMS)產業通過廣泛的宣傳和不道德營行來獲
利 ， 這 是 母 乳 哺 育 面 臨 的 一 個 特 別 嚴 峻 的 挑
戰。這些做法在守則中提及，並且應由國家立
法加以規範。今年是《守則》頒布 40 週年。
儘管在一些國家取得了令人鼓舞的進展，但在
許多國家，守則的監督和執行由仍力有未逮。

公共衛生面向在持續
保護和支持母乳哺育
照護過程中需納入
多部門合作行動。

WABA 的母乳哺育暖鏈（Warm Chain）活動
視哺乳母嬰為核心，並遵循生命一千日的時間
表，致力聯結不同層面的參與者，以提供合作

告知
人們保護母乳哺育

的重要性

結合
個人和組織以獲得更

大的影響

錨定
支持母乳哺育是一項
重要的公共衛生責任

激勵 
保護母乳哺育以改善

公眾健康的行動

2021世界哺乳周(WBW)目標

及持續的照護。暖鏈中的每個參與者或環節可
能已經是現有倡議的成員，例如愛嬰醫院計劃 
(BFHI) 或社區健康計劃中。通過整個暖鏈中一
致的資訊和有效的轉介系統，哺乳母嬰將得到
持續的支持和哺育諮詢。一個保護和支持母乳
哺育的有利環境將最終保護家長和家庭免受母
乳代用品 (BMS) 產業的影響。

次優(非最佳的)母乳哺育做法是一個公共衛生
問題，需要社會層面的努力和投資。今年的世
界哺乳週，我們再次確認保護母乳哺育是一項
共同的責任。現在是社會大眾為保護和支持母
乳哺育提供資訊、支持、參與和激勵行動的時
候了。這將有助於確保兒童及其家庭的生存、
健康和福祉，並能實現 可持續發展目標的關
鍵，人人有責，一個都不能少。

2021年行動文件審視不同層面對母乳哺育保
護和支持的挑戰；包括；國家、衛生系統、工
作場所和社區等。同時概述應對各個層面挑戰
的解決方案所需要採取的具體行動。
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在全球範圍內，絕大多數女性都選擇母乳哺育
新生兒，但不幸的是，許多女性無法達到自己
期待的母乳哺育目標。缺乏對母乳哺育友好的
環境仍是最主要的障礙。在國家層面缺乏對母
乳哺育保護和支持的政治考量和長期投資意願
是其根本原因。

遵守守則是關鍵。雖然已有136個國家採取了
某種程度法律措施，但是只有25個國家(42個
中)整體內容(一定程度上)與《守則》保持一
致。儘管各國可能都有一些立法，但有關產品
範圍、標籤、健康宣稱、銷售點和交叉促銷的
問題仍然存在；且有效的監督和執法則普遍缺
乏。

國家層次

全球母乳哺育率仍然很低，只
有43%的新生兒在出生後1小
時內開始母乳哺育，41%的6
個月以下嬰兒完全母乳哺育。
儘管70%的女性會繼續母乳哺
育至少一年，但母乳哺育率在
兩歲時下降到45%。

各 國 之 間 和 國 家 內 部 在 母 乳
哺 育 率 方 面 存 在 差 異 。 例 如
在 美 國 ， 由 於 社 會 經 濟 背 景
的 不 同 ， 不 同 人 種 群 體 之 間
的 母 乳 哺 育 開 始 和 持 續 時 間
存在差異。

要實現2025年時50%純母乳
哺育率的全球營養目標，所有
低 收 入 和 中 等 收 入 國 家 將 需
要在10年內額外投資57億美
元，即平均每為新生兒4.70美
元。

挑戰

事實與數據

缺乏符合《國際勞工組織（ILO）公約》中概
述的最低國際標準的公費資助的生育和家長社
會保護立法也是一個障礙。目前有超過8億女
工沒有得到保障。國家層面的其他障礙包括；
缺乏跨部門協調、愛嬰醫院倡議(BFHI)執行不
力、以及持續的COVID-19大流行和其他危機
的影響，使許多想要母乳哺育的人無法獲得其
所需要的有利環境。這是一個全球性的問題。
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解决方案

如果優先考慮母乳哺育和母嬰健康，就可以克服
這些障礙。公共衛生層面的實證策略可以對社區
的母乳哺育率及其實施產生重大影響。必須有
可持續和長期的投資，並得到政治意願和領導者
的支持。相關母乳哺育對健康和社會利益以及如
何保護、促進和支持母乳哺育的科學證據早已存
在。

為改善全體母乳哺育的國家計劃及其所需要具備
的關鍵要素已被確認，例如母乳哺育齒輪模型 
(BFGM)。這些包括實證倡議、政治意願、政策
和立法、對工作人員的持續培訓、在衛生機構
（例如 BFHI）和基於社區的計劃（例如母乳哺
育同儕諮詢和支持）中實施實證的工作方式。同
樣重要的是行為改變宣傳活動、研究和評估的
實施，以及涉及一個高度自主國家級母乳哺育單
位，能展現有效的多層面協調，做出從地方到
國家層面的及時決策。

賦權予家長並確保其權益的公平社會保護的關
鍵；包括立法、支持性工作場所政策和積極的態
度轉變。包括家長社會保護政策和立法，例如公
費資助的帶薪休假。正職和非正職部門對育兒友

好的工作場所也有助於創造一個有利於母乳哺育
的環境。國家政策和計劃應根據國際勞工組織
的建議強調正職和非正職部門員工獲得帶薪產
假、陪產假和育兒假的必要性。應為婦女提供至
少18週，甚至6個月的帶薪產假。提高基於工作
場所的母乳哺育支持條例的涵蓋率和品質，包
括哺乳室和帶薪休息時間也至關重要。

母乳代用品 (BMS) 行銷的監管和監控至關重要，
因為母乳代用品 (BMS) 產業已被證明在世界各
地違反《守則》，尤其是在COVID-19大流行
期間。大眾媒體和數位行銷的激增凸顯了與各
種利益相關者（尤其是社交媒體公司）攜手的必
要性，以提醒他們注意適用於其平台的相關法
規。現在是國際衛生機構和政府探討如何監管母
乳代用品 (BMS) 在社交媒體平台上的數位行
銷，並追究公司責任的時候了。保護和支持母乳
哺育的所有要素都需要社會和政府的多個部門參
與，以公眾衛生方式為途徑，共同承擔不含利益
衝突(COI)的責任。
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政府和國家成員的行動

 通過實施、監督和執行《守則》，加強對母乳哺育和嬰幼兒餵養 (IYCF)的保護。

 增加投資以提高從出生到兩歲及以後的母乳哺育率。

 加強監測系統以追蹤政策進展及推行以實現國家和全球母乳哺育的目標。

 在世界衛生大會倡議辨識有效控制母乳代用品 (BMS) 公司數位行銷策略的方式。

 運用實證政策工具進行系統性評估及辨識在保健、經濟、社會及文化環境能改善哺乳的政策與

計畫。

 在正式與非正式之職場部份執行產假及育嬰假社會保障法與支持職場哺乳。

 提供在新冠肺炎疫情與其他緊急狀況的情況下能與世界衛生組織方針相輔相成的適當、適時之

哺乳支持國際準則。

 鼓勵從多領域層面檢視沒有哺乳的花費，以強化社會各階層落實保護、提倡及支持母乳哺育社

會的共同責任。
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https://apps.who.int/iris/handle/10665/332639
https://www.aliveandthrive.org/en/resource/cost-not-breastfeeding-interactive-tool


世界衛生組織對終止嬰幼兒食品
不當促銷的指南包含；母乳代用
品 (BMS) 廠商不應與醫療人事
系統出現利益衝突。同樣的，醫
療系統、專業醫療人員及非政府
組織都應避免這樣的利益衝突。

醫療系統層次

世界衛生組織新版保護、提
倡與支持哺乳行動指引，將
遵守《守則》列為在愛嬰醫
院行動下之國際醫療機構實
施十步驟之一。

許多醫療系統目前無法提供持續照護，使得脆
弱的哺乳嬰兒與家庭深受母乳代用品(BMS) 產
業的影響。缺乏愛嬰醫院的執行力意味醫療系
統沒有給予哺乳足夠的支持與保護。醫療系統
中的訊息不一致、醫療人員缺乏足夠的訓練使
其能熟練的幫助哺乳與遵循守則的責任、超量
的工作與不當的資源分配都會影響給予哺乳家
庭照護的能量與品質。

自從19世紀晚期母乳代用品 (BMS)的第一個
廣 告 開 始 ， 廠 商 開 始 轉 而 透 過 醫 療 人 員 將 其
產 品 介 紹 給 新 手 媽 媽 和 她 們 的 嬰 兒 。 2 0 2 0
年 守 則 現 況 報 告 指 出 ： 極 少 數 國 家 有 採 用 健
全 的 必 要 監 測 以 減 少 醫 療 系 統 促 銷 產 品 。 國
際嬰兒食品行動網絡 - 國際守則證據中心
(IBFAN-ICDC)發佈的定期監控報告刊載母乳
代用品(BMS)產業持續違反守則的證明紀錄。 

再者，醫療系統內的利益衝突仍須高度關注，
例如醫療人員接受付費幫忙分發配方奶樣品或
接受母乳代用品廠商的禮物。

新冠肺炎疫情使婦幼保健的供應及運作緩慢了
下來。疫情對被邊緣人口的影響更大，其間的
差距正在顯著擴大中。疫情導致醫療資源系統
從哺乳支持從轉移；這個情況在違反守則的醫
療系統中更加複雜。世界衛生組織的指引中明
確的建議；鼓勵確診或疑似確診的母親嘗試或
繼續哺乳，同時維持與嬰兒的肌膚接觸，但是
某些政府在其保健系統中執行互斥矛盾的準
則。

在136個有立法《守則》的
國家中，僅79個有全面禁止
利用醫療機構宣傳，而只有
30個致力於完全禁止給醫療
人員禮物或獎勵金的監測。

挑戰

事實與數據
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https://apps.who.int/iris/handle/10665/260137
https://apps.who.int/iris/handle/10665/260137
https://bmjopen.bmj.com/content/9/8/e029035.long
https://apps.who.int/nutrition/bfhi/en/index.html
https://apps.who.int/iris/handle/10665/255197
https://doi.org/10.1186/s13006-018-0153-1
https://doi.org/10.26596/wn.201782284-287
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332183
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332183
https://worldnutritionjournal.org/index.php/wn/article/view/151
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/mcn.13088
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332639
http://dx.doi.org/10.1136/bmjnph-2020-000184
http://dx.doi.org/10.1136/bmjnph-2020-000184
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332183
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332183


 在以母嬰健保為目標，在醫療系統各層面擴大實施修訂過後的愛嬰醫院行動十步驟。

 投資對所有提供母嬰健保服務醫療人員的哺乳諮詢與《守則》訓練。

 資助基層照護單位的哺乳支持。

 確保醫療系統的各個單位中對《守則》進行系統及定期的監測。

 遵守世界衛生組織關於終止嬰幼兒食品不當促銷的指南，避免醫療衛生提供者之間的利益衝

突。

 與國家衛生專業組織共同倡議；停止接受母乳代用品 (BMS) 的支持或贊助。

 通過建立衛生系統與社區內的跨領域團隊合作之暖鏈運動，以提供持續性照護。

 使用嬰幼兒餵養：模式章節，將母乳哺育知識與技巧融入保健工作者之職前與繼續教育課程中。

當醫療系統執行愛嬰醫院行動十步驟時對哺乳
有正面影的效益。證據顯示，越能落實愛嬰醫
院行動步驟，就有更大的機會能改善哺乳。哺
乳教育與醫療人員訓練能提昇知識、態度以及
對愛嬰醫院行動的落實。來自專業及同儕人員
的哺乳諮詢、實務與情緒支持能提高哺乳持續
率與純母乳哺育率。暖鏈運動接續提供一致的
資訊與適時轉診系統，讓哺乳家庭能獲得隨著
時間所需的持續支持。

投資人力資源、教育訓練與各級衛生系統人員
留任；包含社區保健人員，以提昇其提供母乳
哺育諮詢及支持的能力。2021年是國際健康
照護人員年，是倡議投資與保護包含與支持哺
乳相關人員在內的醫療人員的絕佳機會。

《守則》概述醫療人員的具體責任，因此所有
工 作 人 員 應 清 楚 並 被 教 育 《 守 則 》 的 相 關 規
定，以及避免利益衝突的必要性。對於大規模

實施愛嬰醫院行動，以及以社區為基礎的哺乳
諮詢的投資將有助於保護與支持母乳哺育，因
此修訂版的愛嬰醫院行動也納入對《守則》的
遵循。醫療機構中有系統的監測、報告、執行
《守則》與利益衝突聲明要求能保護醫療系統
免於受到母乳代用品 (BMS) 產業的影響。

政府以及醫療系統有責任確保愛嬰醫院行動在
公立與私立醫療衛生單位落實。尤其在當前持
續的新冠肺炎疫情期間與日後更顯重要。各國
家需追蹤疫情對哺乳的影響、調查有哺乳嬰兒
家庭的需求，尤其是被忽略族群，更需要發展
能幫助他們完成哺乳目標的有效方式。唯有全
體醫療系統內外人員的共同參與和合作才能達
到此目標。從本質上講，這意味著創建一個能
強調每位參與者的角色和共同責任以支持和保
護母乳哺育的暖鏈行動。

解决方案

醫療系統與醫療人員中決策者的行動

不同層面的挑戰、解決方案和行動 - 醫療系統層次 7

世界母乳哺育週2021

保護哺乳: 責任共擔

https://apps.who.int/nutrition/bfhi/en/index.html
https://www.who.int/activities/promoting-baby-friendly-hospitals/ten-steps-to-successful-breastfeeding
https://apps.who.int/iris/handle/10665/280133
https://www.unitar.org/event/full-catalog/international-code-marketing-breast-milk-substitutes-open-access
https://www.aafp.org/afp/2017/0415/od1.html
https://www.unicef.org.uk/babyfriendly/baby-friendly-resources/international-code-marketing-breastmilk-substitutes-resources/guide-to-working-within-the-code/
https://apps.who.int/iris/handle/10665/260137
https://www.rcpch.ac.uk/news-events/news/rcpch-statement-relationship-formula-milk-companies
https://doi.org/10.1186/s13006-020-00337-1
https://doi.org/10.1177%2F0890334417726305
https://apps.who.int/iris/handle/10665/44117
https://www.who.int/activities/promoting-baby-friendly-hospitals/ten-steps-to-successful-breastfeeding
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/mcn.12294
https://apps.who.int/iris/handle/10665/333691
https://apps.who.int/iris/handle/10665/333691
https://doi.org/10.1089/bfm.2017.0040
https://www.cochranelibrary.com/cdsr/doi/10.1002/14651858.CD001141.pub5/full
https://www.cochranelibrary.com/cdsr/doi/10.1002/14651858.CD001141.pub5/full
https://doi.org/10.1177%2F0890334417726321
https://doi.org/10.1186/s13006-016-0097-2
https://www.who.int/campaigns/annual-theme/year-of-health-and-care-workers-2021
https://www.who.int/campaigns/annual-theme/year-of-health-and-care-workers-2021
https://doi.org/10.1111/mcn.12637
https://doi.org/10.1111/mcn.13088
https://doi.org/10.1111/mcn.13088
https://waba.org.my/warm-chain/


職場層次

全 世 界 很 多 的 職 業 家 長 都 缺 乏 足 夠 的社 會 保
障 ， 包 含 公 費 帶 薪 假 政 策 、 家 長 友 好 職 場 政
策、哺乳與擠乳空間、帶薪哺乳時間還有彈性
工 作 安 排 以 支 持 哺 乳 。 許 多 職 業 女 性 與 家 長
也面對不足的產假及育嬰假保障來達成哺乳目
標。

女性通常都得在短暫產假後回到職場，且沒有
得到工作場所給予繼續哺乳的支持。雇主缺乏
對於支持哺乳能為公司、職員以及他們的家庭
帶來好處的理解。許多雇主也不理解哺乳的員
工需要如何成功從產假轉換回職場。另一個障
礙是不同類型的工作場所可能有不同的資源與
情況去支持哺乳，例如一個跨國公司有可能比
中小型企業更有能力。

超過一半（61.2%）的國際勞動者從事非正規
工作且沒有獲得社會保障政策保護。非正規的
工作者通常不是正式公會的會員，且要面對許
多哺乳障礙，例如住得離工作場所很遠、長時
間且無休息的工作以及危險的工作環境。這些
因素使哺乳更有挑戰性。

缺乏對在工作場所哺乳的支持開啟被母乳代用
品 (BMS) 產業設為目標市場的那扇門，除了
健康風險外，這也造成家庭的經濟負擔。新冠
肺炎疫情已在各方面影響了女性在職場哺乳的
經驗，對就業者來說通常是讓情況變更糟。她
們只能在有限的時間及社交距離限制下，使得
擠乳變得更困難。

挑戰

事實與數據

不同層面的挑戰、解決方案和行動 - 職場層次

僅39個國家有簽訂2000年的國際勞
動組織的母性保護公約(No.183)。
在185個國家中，99個有達到或超過
最低14週的帶薪產假，57個有提供
14-17週的產假，而僅有42個國家有
至少18週以上的產假。少數有達到
世界衛生組織(WHO)為了純母乳餵
養而建議的六個月。只有100個國家
提供陪產假，66個國家有育嬰假。

最新調查結果顯示，在
3 8 個 中 、 低 收 入 國 家
中，延長產假與降低職
業女性哺乳障礙有關。

開 發 中 國 家 9 0 % 的 勞 動
者 、 中 低 與 中 高 階 級 國 家
6 7 % 的 職 員 、 以 及 高 收 入
國 家 中 有 1 8 % 的 工 作 者 屬
於非正規工作；這些非正式
經濟產業的職業女性沒有足
夠的女權或職權幫助她們在
維持工作下持續哺乳。
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https://www.unicef.org/sites/default/files/2019-07/UNICEF-Breastfeeding-Family-Friendly Policies-2019.pdf
https://www.unicef.org/sites/default/files/2019-07/UNICEF-Breastfeeding-Family-Friendly Policies-2019.pdf
https://doi.org/10.3390/ijerph16040529
https://doi.org/10.1186/s13006-016-0084-7
https://www.globalbreastfeedingcollective.org/reports/breastfeeding-and-family-friendly-policies
http://www.breastfeedingtas.org/about/barriers_to_breastfeeding
https://doi.org/10.1111/ijmr.12143
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_626831.pdf
https://doi.org/10.1186/s12889-020-09013-9
https://doi.org/10.1186/s12889-020-09013-9
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/briefingnote/wcms_767028.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/briefingnote/wcms_767028.pdf
https://doi.org/10.1111/jmwh.13199
https://doi.org/10.1111/jmwh.13199
https://doi.org/10.1177/1035304620983608
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:0::no:11300:p11300_instrument_id:312328
https://waba.org.my/paw-chart-2019/
https://waba.org.my/paw-chart-2019/
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332351
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_711798.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_711798.pdf
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(15)01044-2
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(15)01044-2


國際勞動組織（ILO）的女性保護協定C183保
護正規和非正規職場女性不因與懷孕相關事宜
而造成經濟損失、性別歧視及健康風險。明確
的措施包含；帶薪產假、母嬰健保、就業保護
法與無歧視條款、職場孕婦及哺乳女性的健康
維護、及工作上的哺乳安排。除此之外，有提
供雙親帶薪親職假的社會保障措施以及彈性工
作場合政策也會支持哺乳與性別公平撫養。

建 立 職 場 環 境； 包 括 時 間 、 空 間 、 與 支 持 的
工作環境對員工能否成功結合哺乳與帶薪工作
來說是很必要的。這包括了提供舒適的哺乳空
間、哺乳與保存母乳的設施、彈性工作時段與
帶薪哺乳休息時間、及支持性的職場方針。職

 與各利益相關人合作，實施有利於母乳哺育的工作場所，例如提供哺乳設施、帶薪哺集乳時

間、及彈性工作安排的支持。

 倡議公費支助的帶薪育嬰假，以實現純母乳哺育與促進父親們或伴侶們投入幼兒照護及家務工

作。

 發展、執行、與監督相關政策；將非正規工作者納入生育及社會保障安排。

 倡議在各工作場所設置受過適當訓練與技術熟練的人員，為家長提出哺乳相關的建議，例如同

儕諮詢員、保健專家、與泌乳顧問。

 與政府及雇主合作，共同檢視與改進涉及所有工作者之女性和家長社會保護的國家政策。

 發展遵從《守則》的哺乳友善工作場所。包含避免來自製造、分銷、或行銷母乳代用品的公司

的贊助。

場方針也應確保育嬰假與陪產假不會危及現有
的產假福利。這些方針應使父親們或伴侶們在
達到工作要求的同時以家庭相關責任為優先、
以 及 與 他 們 的 另 一 半 共 同 創 造 撫 養 與哺 乳團
隊。

雙親社會保障可藉由政府、雇主、與工會構成
之三方利益關係人間與公民社會組織和社會團
體 的 合 作 之 有 效 方 式 來 達 成 。 這 些 關 係 人 可
共同找出能適當解決產假與育嬰假保障、及支
持正規與非正規工作者的方式。在疫情與健康
緊急狀態下，例如新冠肺炎，工作條件發生變
化，需要有針對性的介入措施，以滿足職場持
續哺乳者的不同需求。

解决方案

雇主、工會、及工作者需採取的行動
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http://www.ilo.org/dyn/normlex/de/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312328
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-beijing/documents/publication/wcms_537934.pdf
https://doi.org/10.1186/s40985-017-0067-2
https://doi.org/10.1186/s40985-017-0067-2
https://doi.org/10.1089/bfm.2012.0119
https://waba.org.my/warm-chain-card/
https://www.aliveandthrive.org/resources/toolkit-workplace-lactation-support-program/
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-manila/documents/publication/wcms_515115.pdf
https://www.unicef.org/media/73206/file/Breastfeeding-room-guide.pdf
https://apps.who.int/iris/handle/10665/332351
https://www.familyinitiative.org.uk/breastfeeding
https://www.aliveandthrive.org/en/resource/yearly-financing-need-providing-paid-maternity-leave-informal-sector-indonesia
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/2165079916666547
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0890334419871229
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0890334419871229
https://lactationmatters.org/
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_policy/documents/publication/wcms_210468.pdf
https://www.ilo.org/global/topics/equality-and-discrimination/maternity-protection/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---gender/documents/briefingnote/wcms_410183.pdf
https://doi.org/10.1177/0890334410390045
https://doi.org/10.1177/0890334410390045
http://mprp.itcilo.org/allegati/en/m1.pdf
https://www.aliveandthrive.org/en/node/10206
https://www.unicef.org/documents/family-friendly-policies-and-other-good-workplace-practices-context-covid-19-key-steps
https://www.unicef.org/documents/family-friendly-policies-and-other-good-workplace-practices-context-covid-19-key-steps
https://apps.who.int/nutrition/topics/global-breastfeeding-collective/en/index.html


社區層次

所有在國家、保健系統、及職場方面的障礙都
會影響到社區與個體。社區中的社會規範與傳
統習俗常常會阻礙最佳的哺乳目標。當母乳哺
育率低時，“奶瓶餵養”或“混合餵養”文化
就會普及。與嬰兒餵養相關的決策多會受到伴
侶、家族、及廣大社會的影響。再者，社區層
面缺乏母乳哺育支持系統使得保護、促進、與
支持哺乳變得更具挑戰性。

各公司現在使用新的方式來進行促銷活動，例
如利用企業資助之組織(包括非政府組織)的草
根階層身份，參與公共衛生運動，使用毫無根
據的健康聲明、嬰兒食品的交互推廣、使用大
量社群媒體、數位行銷、與網紅進行健康宣傳

母 乳 代 用 品 ( B M S ) 公 司
利 用 數 位 行 銷 在 印 尼 利
用“mombassador ”等計
畫 ， 向 母 親 們 宣 傳 他 們 的 產
品，違反了國家法規。

BMS在COVID-19疫情期間
的 捐 贈 與 廣 告 推 銷 已 被 許 多
國 家 舉 報 ， 包 含 加 拿 大 、 印
度 、 義 大 利 、 巴 基 斯 坦 、 菲
律賓、及英國。

2 0 2 0 年 一 項 研 究 指 出 ， 
BMS公司已經發展出針對新
手 家 長 的 脆 弱 性 ， 包 括 在 職
家 長 的 需 求 ， 並 且 向 他 們 提
供 個 別 化 溝 通 ， 進 而 推 廣 各
種BMS介入。

挑戰

事實與數據

活動進行拉攏。各產業藉由明星、具社會影響
力的人、甚至是保健工作者們公開或私下的宣
傳他們的產品，導致無形中逐漸摧毀最佳的哺
乳目標。

在緊急情況及災難時，社區與個人面對母乳代
用品(BMS)產業所做的捐贈與宣傳特別容易受
到 影 響 ， 當 然 這 違 反 國 家 法 律 及 《 守 則 》 規
範。BMS公司被發現趁新冠肺炎疫情間大眾
對哺乳的疑惑與恐懼，積極的宣傳他們的產品
是“更安全的替代品”而從中獲利，這嚴重違
反了《守則》。
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https://doi.org/10.1371/journal.pone.0180185
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https://doi.org/10.1016/j.jped.2017.10.005
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0133547
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0133547
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https://static1.squarespace.com/static/59f75004f09ca48694070f3b/t/5fc525eb61e25426e1dce161/1606755838012/Online_marketing_report_final.pdf
https://www.thebureauinvestigates.com/stories/2020-07-30/the-baby-brands-turning-indonesian-instagram-into-free-formula-milk-ads
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(20)32119-X
https://www.opendemocracy.net/en/5050/infant-formula-companies-are-exploiting-covid-19-pandemic/
https://globalizationandhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12992-020-00597-w
https://www.unicef.org/rosa/stories/misinformation-and-formula-milk-donations-are-threatening-breastfeeding-during-covid-19


 倡議政府利用2020年守則狀態報告實施、監測、與強化國家守則立法的執行。

 建立一個方便使用的有效系統，用來舉報違反《守則》行為，並鼓勵當地社群舉報違規行為。

 藉面對面及數位平台建立提供哺乳家庭持續的支持。

 若您有任何哺乳方面的挑戰，請諮詢當地的哺乳指導員、同儕支持者、泌乳顧問、或保健專

家。

 透過連結哺乳社群與保健系統以確保能給予哺乳母親與家庭們持續的支持。

 鼓勵哺乳專家能在社群媒體上提供正確的資訊和支持。

 藉由領導者、女性團體、男性團體、以及其他現有的社群組織，以WBW為平台進行支持哺乳

相關的討論與成員對話。

社區的不同層面在保護和支持有嬰兒的家庭方
面負有共同的責任。 家庭、同儕和社交網絡團
體、社區領袖、民間社會組織、倡議者和媒體
都可以發揮重要作用。 通過團隊合作，直系親
屬和大家庭可以在提供日常支持和保護方面發
揮關鍵作用。

實體和虛擬社區團體可以通過對產業推廣和行
銷保持警戒，以保護與保障母乳哺育母嬰並支
持母乳哺育。 需要針對家庭和社區所有成員的
策略性和創新性行為改變資訊，以加強對母乳
哺育家庭的支持。 在社區領袖和有影響力的人
的幫助下，需要通過主流和社交媒體平台傳播
符合社會文化的適當和持續的資訊。

提高公眾對《守則》和保護母乳哺育母嬰權利
的重要性的認識。公民社會倡議者也需要保持
警戒，辨識違反《守則》的母乳代用品(BMS) 
數位行銷，並研究如何規範這種做法。主流媒
體可以通過與專家合作傳遞公正和正確的訊息
來保護和支持母乳哺育。

與當地社群不同利益相關者對話、並就如何創
建一個被視為符合社會準則、遵從《守則》且
沒有利益衝突的哺乳友好社區達成共識。這將
有助確保保護與支持母乳哺育視整個社區的共
同責任。

解决方案

社區成員、組織、與家庭們需採取的行動
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https://waba.org.my/media/
https://investpenang.gov.my/mou-aims-to-make-penang-breastfeeding-friendly/


在正規和非正規部門為所有父母提供
社會保護，包括帶薪育兒假和工作場
所支持，保護他們的母乳哺育權利。

這可透過政府、雇主、工會、
公民組織、和社區間的夥伴關
係來實現。

政府與其他相關利
益者相互合作創建
的多領域哺乳友好
的公共保健途徑是
保障與支持哺乳的
重要組成部分。

這需要投資與實施已知的、能
保障及支持哺乳的實證政策。

所有提供母嬰保健服務的保健工作者
必須接受泌乳諮詢、《守則》、與利
益衝突的訓練。

提倡在醫療系統跨領域的專業
合作，且與社區保健工作者和
團 體 建 立 聯 結 ， 將 有 助 於 在
1000日後幫助創建對哺乳家庭
的支持之暖鏈活動。

國際母乳代用品銷售
守則與40年前一樣重
要。它保護家庭免於
受到不道德的行銷及
所有促銷活動的危害同樣重要。

各國需制定、監測、與執行和
國際母乳代用品銷售有關市場
規制，以及世界衛生大會隨之
而來的決議（the Code）一致
的國家法規。

關鍵訊息

母乳代用品 
(BMS)公司正在
運用數位平台來
對大眾行銷他們
產品，這種方式在COVID-19 大流行
期間變得更明顯。

我們必須對BMS公司的數位行
銷策略保持警戒，並找出遏制
之道。

社區中不支持的社會規範、傳統的餵
養做法和激進的 母乳代用品 (BMS)  
行銷往往會阻礙最佳母乳哺育目標。

不同社區參與者之間的合作有
助於保護和支持所有家庭的母
乳哺育實踐。
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